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THÔNG BÁO 

Về việc thực hiện chuyển đổi thuê bao di động 2G lên 4G  

trên địa bàn xã Hòa Phong 

 

 Thực hiện Công văn số 4833/BTTTT-CVT ngày 27/9/2022 của Bộ Thông tin 

và Truyền thông về định hướng triển khai lộ trình, kế hoạch dừng công nghệ di dộng 

2G; Công văn số 22/ĐX-MH ngày 14/3/2024 của Chi nhánh Viettel thị xã Mỹ Hào 

về việc phối hợp triển khai thực hiện Chuyển đổi số tại xã Hòa Phong, thị xã Mỹ 

Hào, tỉnh Hưng Yên; 

 Theo kế hoạch của Bộ Thông tin và Truyền thông, các nhà mạng sẽ khóa 

máy điện thoại thuần 2G, 3G và tiến tới tắt hoàn toàn sóng 2G, 3G tại Việt Nam. 

Từ 01/3/2024 sẽ chặn đối với các thiết bị điện thoại 2G không hợp chuẩn. Theo 

lộ trình của Bộ Thông tin và Truyền thông đến tháng 9/2024 các nhà mạng sẽ tắt 

sóng 2G dẫn đến khách hàng dùng máy 2G (đen trắng) cần thay máy điện thoại 

4G. Bên cạnh đó, sim 2G sẽ không sử dụng được cần nâng cấp lên sim 4G. 

Việc chuyển dịch lên 4G sẽ giúp cho người dùng có thể truy cập Internet 

tốc độ cao, thuận tiện sử dụng các dịch vụ trực tuyến tiện ích trong giáo dục, y tế, 

thanh toán, giải trí và giúp người nhân dân giải quyết các thủ tục hành chính qua 

công thông tin dịch vụ công quốc gia, cổng dịch vụ công tỉnh Hưng Yên, … 

 Với lợi ích của công nghệ số đem lại, Ủy ban nhân dân xã Hòa Phong phối 

hợp với chi nhánh Viettel Mỹ Hào tổ chức thực hiện tại nhà văn hóa thôn Phúc 

Miếu trong ngày thứ 7 (tức ngày 15 tháng 6 năm 2024). Buổi sáng từ 8h đến 11h. 

Buổi chiều từ 14h30 đến 17h00. Chi tiết nội dung Chi nhánh Viettel thị xã Mỹ 

Hào hỗ trợ nhân dân thực hiện: 

 1. Thay đổi thông tin thuê bao di động khớp với thông tin của Bộ Công 

an theo Đề án 06 (Giúp các thuê bao chuyển thành chính chủ), chuyển thông 

tin từ Chứng minh thư cũ và căn cước cấp trước năm 2020 sang Căn cước 

công dân gắn chíp cấp năm 2021 trở đi.  

Mục đích để đảm bảo quyền lợi của khách hàng, cũng như thông tin 

liên lạc, tránh bị chặn cắt, bảo vệ sim chính chủ, tránh bị lừa đảo và đáp ứng 

đúng theo quy định của Nhà nước. 

 2. Hỗ trợ nâng cấp sim 2G lên sim 4G miễn phí cho nhân dân vẫn giữ 

nguyên số đang sử dụng.  
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3. Thời gian tới tắt sóng 2G nên máy điện thoại 2G sẽ không sử dụng 

được, nhân dân đến nhà văn hóa thôn Phúc Miếu sẽ được Chi nhánh Viettel 

Mỹ Hào hỗ trợ kiểm tra xem điện thoại có hợp chuẩn, có phải thay thế mua 

máy điện thoại 4G. Hiện tại Viettel đang cung cấp một số dòng máy điện 

thoại 4G đã hỗ trợ giảm giá cho nhân dân có nhu cầu thay thế, giá chỉ từ 

390.000đ/máy - 490.000đ/máy. 

 Vậy Ủy ban nhân dân xã Hòa Phong Thông báo tới toàn thể nhân dân trong 

xã, thôn Phúc Miếu nắm được sắp xếp thời gian, công việc đến nhà văn hóa thôn 

Phúc Miếu để thực hiện các nội dung trên. Khi đi đề nghị nhân dân mang theo 

điện thoại di động và căn cước công dân để tiện cho việc hỗ trợ thực hiện chuyển 

đổi thuê bao di động 2G lên 4G./. 

Nơi nhận:  
- Trưởng các Ban Ngành, Đoàn thể xã; 

- Các thôn; 

- Đài Truyền thanh xã; 

- Lưu: VP, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

   PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

   Phạm Văn Súng 
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