UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HOA PHONG Péoc lap - Tw do - Hanh phac
S6: 04/KH-UBND Hoa Phong, ngay 06 thdang 01 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc xa Hoa Phong nam 2025

Thuc hién Ké hoach s 01/KH-UBND ngay 02/01/2025 ctia UBND thi x4
M¥ Hao vé Cai cach hanh chinh nha nuéc thi xa My Hao nam 2025, UBND xa
Hoa Phong ban hanh ké hoach Cai cach hanh chinh ndam 2025 nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu tai Nghi quyét so
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pht vé ban hanh Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021
cua Thu tuéng Chinh phu vé day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030; Ké hoach sé 18/KH-UBND ngay
14/01/2022 cua UBND thi x4 vé Cai cach hanh chinh nha nudc thi x4 My Hao
giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 02/01/2025 cia UBND
thi xa My Hao vé cai cach hanh chinh nha nudc thi x4 My Hao nam 2025,

2. Yéu ciu

- Cac can b, cong chirc nhan thirc ddy du, xac dinh cong tac cai cach
hanh chinh 1a nhiém vu trong tam, dot pha, thuong xuyén, trén co so tinh hinh
thue té ctia co quan, don vi minh dé trién khai thuc hién. Cac ndi dung CCHC
phai duoc trién khai déng bd; x4ac dinh cu thé cac nhiém vu, giai phéap, dam bao
hoan thanh dung tién d6 va chat lugng dé ra.

- Xac dinh 18 trach nhiém cta ngudi dung dau co quan trong qué trinh
trién khai thuc hién cac nhiém vy CCHC; dam bao nang cao nang lyc, k¥ nang
thuc thi cong vy, y thic trach nhi¢m, dao diac cong vu, dao duc nghé nghiép.

- K& thira, phat huy nhitng kinh nghiém, vu diém, két qua dat duoc trong
CCHC cua dia phuong giai doan vira qua; chu dong nghién ctru, sang tao, quyét
liét ap dung nhimg giai phap moi & CCHC 1a khau dot pha trong quan |y hanh
chinh nha nuéc.

Il. MUC TIEU



1. Muc tiéu chung

Nang cao Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh
chinh céng (PAPI), Chi s6 sin sang cho phat trién va Gmg dung cong nghé thong
tin (ICT INDEX) trén dia ban xa cao hon so véi nam 2024. Muc do6 hai long cua
nguoi dan, t6 chirc ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc cao hon
so v&1 nam 2024.

2. Cai cch thé ché

- 100% cac van ban quy pham phap luat (QPPL) cua xa ban hanh dam bao
trinh tu, tha tuc pht hop v6i quy dinh cta phap luat va tinh hinh thuc té cua dia
phuong.

- 100% cac vin ban QPPL vé phong, chéng tham nhiing; thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi duoc tuyén truyén, pho bién dén can bd, cong chirc, vién
chtrc va nguoi dan.

- 100% van ban QPPL con hiéu luc thi hanh duoc cap nhat vao co s¢ dit
liéu quoc gia vé phap luat.

- 100% cac Quyét dinh cia UBND x4 duogc kiém tra ngay sau khi duoc
ban hanh.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- 100% s6 hd so TTHC duoc tra két qua giai quyét dung va trude han.

- 100% hd so va két qua giai quyét TTHC duoc s hoa, cip nhat trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC tinh theo quy dinh.

- Mtrc d6 hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat
t6i thiéu 90%. Trong d6, mic d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat
dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu 85%.

- 100% TTHC ndi bo gitta co quan hanh chinh nha nudc dugc cdng b,
cong khai va cap nhat kip thoi.

- 100% hd so TTHC phat sinh giita cac co quan, to chtc co du diéu kién
dugc thyc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh hoac mot phén va st dung
dich vu buu chinh cong ich.

- 100% hd so TTHC giai quyét duoc cap nhat trén cong dich vu cong va
Hé théng thong tin mot cira dién tu.
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- 100% TTHC c6 du diéu kién duoc cung cap truc tuyén toan trinh, trong
d6 it nhit 80% TTHC dugc tich hop, cung cip trén Cong dich vu céng qudc gia;
phan dau ty 18 ho so giai quyét truc tuyén toan trinh dat tuwg 70% trd 1én.

- Téi thiéu 90% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh dugc trién khai
thanh toan truc tuyén; ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 70% trd lén
trén tong sb giao dich thanh toan ¢ phat sinh phi, 1¢ phi TTHC.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Quan 1y, sir dung c6 hiéu qua bién ché, t6 chirc bd may, vi tri viéc lam;
thue hién tinh gian bién ché nguoi 1am viée huong luong tir ngan sach nha nudce
tai don vi dam bdo chi tiéu giao.

- Mrc d¢ hai long cua nguoi dan, t6 chirc d6i voi su phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudc dat ti thiéu 90%. Murc ¢ hai 10ng cia nguoi dan vé cung
cap dich vu y té, gido duc cong lap dat toi thiéu 85%.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Trién khai thuc hién, sép xép co ciu cong chic dung theo Danh muc vi
tri viéc lam dugc phé duyét.

- 100% céan bg, cong chirc thyc hi¢n trao d6i hoan toan luong cong viéc
trén moi trudng mang.

- 100% can bd, cong chirc dat chuan trinh d dao tao theo quy dinh va
dugc chuan hoa vé 1y luan chinh tri, chuyén mon, nghiép vu, k¥ niang lam viéc.

- Kip thoi thuc hién céac ché d6 chinh sach theo quy dinh hién hanh cho
100% can b0, cong chirc va nguoi lao dong tai don vi.

- 100% can b, cong chitc UBND x3 duogc danh gia, xép loai gan v4i phan
cong nhiém vy, san pham cong viéc hang thang theo Quy dinh 1071-QB/TU
ngay 05/4/2024 cua Tinh uy.

6. Cai cach tai chinh cong

- Phan d4u giai ngan von dau tu cong tbi thiéu dat 98% ké hoach Uy ban
nhan dan thi xa giao.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- 100% vin ban trao d6i giita cac co quan nha nudc dugc thyc hién dudi
dang dién tir, duoc ky sé ddy du theo quy dinh boi chit ky sé chuyén dung, trir
van ban mat theo quy dinh.
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- 85% hd so cong viée tai X& dugc tao 1ap va xir Iy trén méi truong mang
(trir ho so cong viéc thudc pham vi bi mdt nha mede).

- Phan d4u nang cao ty 1& ho so giai quyét bang hinh thic tryc tuyén toan
trinh.

- Trang théng tin dién tor dap tng theo quy dinh tai Nghi dinh sb
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong
tin va dich vu cong tryc tuyén cua don vi trén moi trudng mang.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Ci cach thé ché

- Thuc hién tot cac quy dinh, cic vin ban hudng dan thuc hién vé quyén
con ngudi, quyén cong dan, quyén va nghia vu cia Mt tran TO qudc va cac to
chtrc chinh tri x4 hoi, xa hoi - nghé nghiép.

- Kip thot phat hién va xtr 1y nhitng van ban cé nd1 dung khong dung quy
dinh cta phap luat, thiéu dong bo, khong phu hop véi tinh hinh thyc té cua dia
phuong.

- Thuc hién theo doi, xem xét, danh gid thuc trang thi hanh phap luét, kién
nghi thuc hién cac giai phap nang cao hi¢u qua thi hanh phap luét va hoan thién
hé thong phap luat.

- Thuc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat. Tang cuong
vai trd ctia nguoi dan, doanh nghiép, cac t6 chirc chinh tri - xd hoi, x4 hoi - nghé
nghiép va cong ddng trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thia tuc hanh chinh

- Bao dam thyc hién cong khai, kip thoi, day du, cu thé cac quy dinh vé
TTHC dé tao diéu kién thuan loi cho ca nhén, to chirc tiép can, thuc hién va
gidm sat viéc thuc hién TTHC. Tiép tuc tap trung quan triét va td chirc thuc hién
nghiém Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27/10/2023 cia Thi tuéng Chinh phu vé
tiép tuc day manh cac giai phap cai cach hanh chinh va nang cao hiéu qua giai
quyét TTHC, cung cip dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Chi thi
s6 08/CT-UBND ngay 21/8/2023 cta UBND tinh vé viéc tang cuong trach
nhiém va nang cao hiéu qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh gan véi chuyén
d6i sd, kip thoi thio g& vudng mic cho ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban
tinh va cac van ban chi dao, diéu hanh khac vé cai cach, kiém soat TTHC; Chi
thi s6 04/CT-UBND ngay 22/5/2024 ctia UBND tinh vé viéc chan chinh ky luat,
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ky cuong, ngin chin sai pham trong giai quyét TTHC tai cac co quan, don vi
trén dja ban tinh va cac van ban chi dao, diéu hanh khéac vé cai cach, kiém soat
TTHC.

- Ra soat, dé xudt cat giam, don gian hoa cac TTHC (cat giam thoi gian,
thanh phan hd so, yéu cau diéu kién cac TTHC dang 1 rao cén, ton kém chi phi
cua nguoi dan, doanh nghiép...).

- Cong khai tién do, két qua giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

- T6 churc thuc hién hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC tai don vi, ting cudng hiéu qua coéng tac phdi hop gitra xa véi
cac phong, ban chuyén mén cia thi xa trong viéc giai quyét TTHC lién thong.

- Tang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thirc va ¥ thirc trach nhiém cia
nguoi dan, doanh nghiép vé cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC.

- Pay manh viéc s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trén hé théng
thong tin gidi quyét TTHC cua tinh.

- Thyc hién nghiém ché do bao céo vé cong tac kiém soat TTHC theo quy
dinh.

3. Cai cach td chirc bd may

- R4 soat, sap xép to chitc b may gin véi co cu lai d6i ngi can bd, cong
chuc dé giam s bién ché cho phu hop véi s6 bién ché do tinh giao va phu hop
vo1 tinh hinh cua xa.

- Trién khai déng b0, toan dién cic van ban chi dao cua Trung wong, cua
tinh, ctia thi xa vé to chirc bd may, bién ché. Trong tadm la thuc hién cac chuong
trinh, ké hoach, Quyét dinh ctia cip trén vé sap xép td chirc bd may gin v6i muc
tiéu tinh gian bién ché.

- Thyc hién bd tri, sép xép doi ngli can bg, cong chirc, nguoi hoat dong
khong chuyén trach cap x4, thén, nguoi truc tiép tham gia hoat dong ¢ thon dam
bao theo Nghi dinh s 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 ctia Chinh phu.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- Co chu, sép Xép lai d6i ngli can bd, cong chirc, cac nganh theo vi tri vige
lam, khung ning luc, bao dam ding ngudi, ding viée, giam sé lugng, nang cao
chat luong, hop 1y vé co cau theo quy dinh.
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- Thyc hién tot phuong phép danh gia, phan loai can bg, cong chtrc. Thuc
hién quy dinh vé ting cuong ky luat, ky cwong hanh chinh trong hoat dong cong
VUL

- Pay manh viéc tmg dung cong nghé thong tin vao cac hoat dong thuc thi
cong vu nham nang cao chit luong, bao dam khach quan, cong bang va gop
phan phong, chdng tiéu cuc.

- Thudng xuyén kiém tra tinh hinh chép hanh ky luat, ky cuong hanh
chinh, xtr Iy nghiém tinh trang lgi dung chirc vu, quyén han dé truc 1oi c4 nhan;
kip thot phat hién, xur 1y nghi€ém minh nhitng truong hop sai pham.

- Céap nhat Co so dir lidu vé can bd cong chie theo quy dinh.

4. Cai cach tai chinh cong

- Trién khai c6 hiéu qua céc ké hoach ctiia Ban chip hanh Péang b6 tinh:
S6 208-KH/TU ngay 07/7/2023, s6 209-KH/TU ngay 07/7/2023; Chuong trinh
hanh déng s6 133/CTr-UBND ngay 14/8/2023 ctia UBND tinh.

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché, kinh
phi quan 1y hanh chinh d6i voi cac co quan hanh chinh theo Nghi dinh sd
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu; Nghi dinh s6 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 vé sua d6i, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh
130/2005/ND-CP va cac vin ban huéng dan.

- Tiép tuc thuc hién theo quy dinh vé co ché tai chinh; tiép tuc déy manh
x& hoi hoa, huy dong toan x& hoi cham lo phat trién gido duc, ddo tao, y té, dan
sb - ké hoach hoa gia dinh, van hoa, thé duc, thé thao; cht trong do6i méi co ché
tai chinh cua cac co s¢ giao duc, dao tao, y té cong 1ap theo hudng tu chu, cong
khai, minh bach.

- Tap trung giai quyét cong tac giai phong mat bang, bdi thudng, hd tro tai
dinh cu kip thoi, ding quy dinh cho nguodi dan, bdo dam dung phap luat va hai
hoa lgi ich ciia Nha nudc va nguoi dan.

- Thuc hién ¢ hiéu qua cong tac quan 1y thu, chi ngan sach nha nudc dé
dam bao di ngudn, dap tng nhu cau chi cia xi. Thyc hanh tiét kiém, chdng that
thoat, 1anh phi trong dau tu cong.

5. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Trién khai thyc hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU cua Ban Chap hanh Pang
b tinh vé Chuong trinh chuyén d6i sé tinh Hung Yén giai doan 2021-2025, tAm



7

nhin dén nam 2030 bao dam dang 19 trinh, déng bo, théng nhét, phat huy hiéu
qua, thuc chét.

- Thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh sé 517/QD-UBND
ngay 25/02/2022 ctia UBND tinh phé duyét Dé an Chuyén dbi sé tinh Hung Yén
giai doan 2021-2025, tim nhin dén nim 2030; Ké hoach s6 23/KH-UBND ngay
02/02/2021 ciia UBND tinh vé ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong
clia cac co quan nha nudc, phét trién Chinh quyén sé va dam bao an toan thong
tin mang tinh Hung Yén giai doan 2021-2025 dam bao diing tién do, dong bo va
phat huy hiéu qua.

- Cung cap day du thdng tin tai cc chuyén muc cu thé trén Trang thong
tin dién tu cua xa theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh
pha phuc vu tra cuu, tim kiém théng tin, phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép trén moi truong mang.

- bam bao 100% céan bd, cong chirc st dung thu dién tir cong vu dé thuc
hién trao doi thong tin, giao dich hanh chinh dién tr mot cach c6 hi¢u qua trong
ndi bd co quan va gitra cac co quan nha nude vdi nhau.

- Tiép tuc ap dung Hé théng Quan 1y chat lugng theo tidu chuan qudc gia
TCVN TCVN ISO 9001:2015 tai xa.

(Nhiém vu cu thé theo Phu luc dinh kem)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Viin phong - Thong ké

- Chiu tréch nhiém huéng dan, dén dbc, kiém tra toan dién cong tac
CCHC theo ké hoach.

- T6 chuc theo dbi viéc thuc hién Ky luat, ky cuong hanh chinh; tu kiém
tra cong vu theo quy dinh.

- Phéi hop véi cac bo phan chuyén mén trong viéc cap nhat TTHC, niém
yét TTHC, tuyén truyén vé CCHC.

- Hang tuan, hang thang, hang quy tong hop béo co két qua theo ddi vé
Chu tich va UBND xa.

- Thyc hién ché do bao céo theo quy dinh vé UBND thi X4.

- Thuc hién c6 hiéu qua quy ché thi dua khen thudng trong céc linh vuc,
dac biét Ia linh vyc cai cach hanh chinh.

2. Tai chinh - ké toan x&

- Tham muu va chiu trach nhiém truéc UBND x4, Chu tich UBND x& két
qua thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach tai chinh cong. Két qua thyc hién
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cac nhiém vu phan cap, phan quyén quan 1y nha nuée theo linh vuc quy dinh tai
Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cta Chinh pha vé day manh phan
cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc.

- B4 tri nguén kinh phi dam bao cho cac hoat dong trong qua trinh thuc
hién cai cach hanh chinh (mua sim co sé vat chat, trang thiét bi, khen
thuong....)

3. Cong chirc Van hoa - xa hgi phu trach linh vee Vin hoa

- bay manh céng tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh
thie (dai truyén thanh, trang thong tin dién tir xa, bang ron, pano, ap phich...)
thuong xuyén, lién tuc.

- Phéi hop Véi cac ban, nganh doan thé, céng chirc chuyén mén UBND x4
day manh viéc thuc hién tuyén truyén vé Chuyén doi sb trén cac linh vyc.

4. Can bd 1am cong tac ddu moi kiém soat TTHC

- To chuc phoi hop véi cac bd phan chuyén mén trong qué trinh kiém soét
TTHC, bo sung kip thoi cac bd TTHC 4p dung trén dia ban xi theo ding quy
dinh.

5. Uy ban Mt tran Té qudc va cac doan thé xa

- Phéi hop tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2025 dén doan
vién, hoi vién cling toan thé nhan dan nham tao sy ung ho va tham gia cua ca hé
théng chinh tri d6i voi céng tic CCHC.

- Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc xa Hoa Phong nam
2025 cua Uy ban nhan dan x4 Hoa Phong, yéu cau cac ban, nganh doan thé, can
b6, cong chuc t6 chuce thuc hién nghiém tdc Ké hoach nay./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thj x& My Hao; KT.CHU TICH
- Phong Noi vu thi x&; PHO CHU TICH

Xy boi: Uy ban nhan dan xa Hoa

- Thuong truc Bang uy X&;

- Thuong truc HDND X&;

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND x3;

- UBMTTQ, Céc ban, nganh, doan thé xa;
- CBCC, nguoi lao dong;

- Trang thong tin dién tur X4;

_ Pai truyén thanh: Pao DPinh Pinh
- Luu: VT.
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