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Kính gửi:  

- Các phòng, ban, ngành, đoàn thể thị xã; 

- UBND các xã, phường. 

Trong thời gian qua, với sự phát triển bùng nổ của công nghệ thông tin, 

công nghệ số, tình hình tội phạm sử dụng công nghệ cao để lừa đảo chiếm đoạt 

tài sản trên không gian mạng có chiều hướng gia tăng với thủ đoạn tinh vi, tính 

chất ngày càng phức tạp, biến tướng dưới nhiều hình thức, đặc biệt là thông qua 

mạng xã hội như: Facebook, Zalo, Viber, Telegram... gây ảnh hưởng đến an 

ninh, trật tự và đời sống của người dân. Các đối tượng sử dụng nhiều thủ đoạn 

tinh vi như giả danh cơ quan thực thi pháp luật, cán bộ cơ quan Nhà nước; quen 

biết qua mạng xã hội, lợi dụng quan hệ gia đình; trao đổi, mua bán hàng hóa qua 

mạng; thiết lập các trang mạng giả mạo để lấy dữ liệu thông tin khách hàng, yêu 

cầu đóng tiền để nhận quà, cung cấp mã OTP tài khoản ngân hàng... để chuyển 

tiền, rút tiền. 

Từ năm 2022 đến nay, theo thống kê của cơ quan Công an tỉnh Hưng Yên 

đã tiếp nhận nhiều đơn tố giác, tin báo về tội phạm lừa đảo chiếm đoạt tài sản 

trên không gian mạng. Bị hại trong các vụ việc lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên 

không gian mạng không chỉ là người ít hiều biết pháp luật, không rành công 

nghệ mà còn có nhiều người đã và đang làm trong cơ quan, tổ chức của Nhà 

nước, đang kinh doanh, am hiểu công nghệ thông tin. Phương thức, thủ đoạn của 

các đối tượng ngày càng tinh vi, nổi lên là giả danh cơ quan tố tụng; giới thiệu 

việc nhẹ lương cao; kêu gọi đầu tư tài chính trên các trang web bán hàng, công 

ty tài chính... thậm chí rất nhiều vụ lừa đảo kép, bị hại bị lừa đảo nhiều lần trong 

một vụ. Dự báo trong thời gian tới, loại tội phạm này sẽ tiếp tục diễn biến theo 

chiều hướng gia tăng với nhiều hình thức lừa đảo mới, nhiều thủ đoạn tinh vi, 

phức tạp với nhiều thiết bị công nghệ mới. 

Thực hiện Công văn số 2856/UBND-NC ngày 27/9/2024 của UBND tỉnh 

Hưng Yên về việc mở đợt cao điểm tuyên truyền phòng, chống tội phạm lừa đảo 

chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng. Để tăng cường công tác phòng ngừa, 

đấu tranh với tội phạm lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng; UBND 

thị xã yêu cầu các phòng, ban, ngành, đoàn thể thị xã; UBND các xã, phường 

triển khai một số nội dung sau: 
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I. Nội dung thực hiện 

1. Phạm vi, đối tượng 

- Phạm vi: Tuyên truyền trên địa bàn thị xã. 

- Đối tượng: Cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức, người lao động, 

học sinh, sinh viên và Nhân dân trên địa bàn thị xã. 

2. Nội dung tuyên truyền 

- Các quy định của pháp luật về bảo vệ an ninh mạng, đấu tranh phòng, 

chống tội phạm sử dụng công nghệ cao. 

- Những phương thức, thủ đoạn, đặc điểm nhận biết và cách phòng tránh 

đối với các loại tội phạm trên không gian mạng, nhất là tội phạm lừa đảo chiếm 

đoạt tài sản. 

- Tầm quan trọng của việc bảo vệ các thông tin, dữ liệu các nhân; nâng 

cao ý thức cảnh giác trong việc cung cấp các thông tin cá nhân cũng như việc 

xác thực trước khi chuyển tiền; hậu quả, tác hại của việc bán, cho thuê, cho 

mượn tài khoản ngân hàng... 

- Kết quả, thành tích nổi bật, những cách làm hiệu quả trong công tác 

phòng, ngừa, phát hiện đấu tranh, ngăn chặn của lực lượng chức năng với tội 

phạm trên không gian mạng. 

3. Phương pháp thực hiện 

- Tuyên truyền trên không gian mạng; xây dựng các bài viết, phóng sự, 

video clip ngắn gọn, dễ hiểu, phù hợp với xu hướng... đưa thông tin tuyên truyền 

nhanh nhất đến mọi người dân trên không gian mạng. 

- Tuyên truyền trực tiếp: Tổ chức hội nghị tập huấn, tuyên truyền hoặc 

lồng ghép nội dung trong các hội nghị, trong các buổi sinh hoạt của cơ quan, 

đơn vị.... 

- Tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh từ thị xã đến cơ sở, trên các 

trang mạng xã hội, các bảng tin, bảng điện tử... tổ chức kẻ vẽ khẩu hiệu, băng 

rôn, pano, áp phích, tạo hình ảnh trực quan sinh động dễ hiểu, dễ nhận biết và dễ 

ghi nhớ, hướng tới đông đảo mọi người dân. 

4. Thời gian thực hiện 

Thời gian thực hiện đợt cao điểm tuyên truyền phòng, chống tội phạm lừa 

đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng bắt đầu từ ngày 01/10/2024 đến hết 

ngày 31/12/2024 trên toàn thị xã. 

II. Phân công nhiệm vụ 

1. Phòng Văn hóa và Thông tin thị xã 

Phối hợp với Công an thị xã và các phòng, ban, ngành, đoàn thể thị xã 

triển khai các hoạt động thông tin, tuyên truyền về phòng, chống tội phạm lừa 
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đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng; tuyên truyền về phương thức thủ 

đoạn, hậu quả của tội phạm và vi phạm pháp luật liên quan đến hoạt động lừa 

đảo chiếm đoạt tài sản, kết quả phòng, ngừa, xử lý của lực lượng chức năng để 

người dân nâng cao nhận thức, kỹ năng phòng ngừa, kịp thời cung cấp thông tin, 

tố giác hành vi lừa đảo chiếm đoạt tài sản. 

2. Công an thị xã 

Chủ động phòng ngừa, đấu tranh quyết liệt với các loại tội phạm công 

nghệ cao nhất là tội phạm lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng; chủ 

trì tham mưu UBND thị xã xây dựng các tin, bài tuyên truyền, nhận biết các 

hình thức lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng và cách phòng, tránh. 

Thường xuyên cập nhật, thông báo đến các cơ quan, đơn vị, địa phương và quần 

chúng Nhân dân về những phương thức, thủ đoạn của loại tội phạm lừa đảo 

chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng. 

3. Phòng Giáo dục và Đào tạo thị xã 

- Triển khai các hình thức, hoạt động tuyên truyền, cảnh báo về các hình 

thức, thủ đoạn của tội phạm sử dụng công nghệ cao trên không gian mạng phù 

hợp với các chương trình học, cấp học; hướng dẫn các kỹ năng xử lý tình huống 

khi bị các đối tượng liên lạc lừa đảo chiếm đoạt tài sản. 

- Tăng cường công tác quản lý, giáo dục chính trị tư tưởng đối với giáo 

viên, học sinh trên môi trường mạng nhằm nâng cao năng lực, kỹ năng khai 

thác, sử dụng thông tin trên môi trường mạng dảm bảo đúng quy định, lành 

mạnh, không vi phạm pháp luật, không tham gia mua bán, trao đổi trái phép 

thông tin, tài khoản ngân hàng, thiết thực, phòng ngừa, ngăn chặn hành vi lừa 

đảo chiếm đoạt tài sản. 

4. Văn phòng HĐND và UBND thị xã 

Mở chuyên mục, thường xuyên đăng tải, cập nhật các hình thức lừa đảo 

chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng và cách phòng tránh trên Cổng Thông 

tin điện tử thị xã.  

5. Trung tâm Văn hóa và Truyền thanh thị xã 

Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền, mở chuyên mục, tăng cường 

thời lượng phát sóng (02 lần/ngày, trong vòng ba tháng) các nội dung liên quan 

đến các hình thức lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên không gian mạng và cách 

phòng tránh trên hệ thống truyền thanh của thị xã để người dân nắm được (tài 

liệu, file ghi âm tuyên truyền liên hệ đồng chí Lê Thị Lan Anh, chuyên viên 

phòng Văn hóa và Thông tin thị xã, số điện thoại 0963475224). 

6. Các phòng, ban, ngành, đoàn thể thị xã; UBND các xã, phường 

- Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền, vận động đến toàn thể cán 

bộ, công chức, viên chức, hội viên, đoàn viên, học sinh, sinh viên và các tầng 
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lớp Nhân dân, trang bị kiến thức, nâng cao ý thức cảnh giác trước các thủ đoạn 

lừa đảo của đối tượng trên không gian mạng; các biện pháp phòng, tránh không 

để bị các đối tượng lừa đảo chiếm đoạt tài sản. 

- UBND các xã, phường chỉ đạo Đài Truyền thanh của xã, phường tăng 

cường thời lượng phát sóng (02 lần/ngày, trong vòng ba tháng tài liệu, file ghi 

âm tuyên truyền liên hệ đồng chí Lê Thị Lan Anh, chuyên viên phòng Văn hóa 

và Thông tin thị xã, số điện thoại 0963475224); đăng tải trên Trang Thông tin 

điện tử các nội dung liên quan đến các hình thức lừa đảo chiếm đoạt tài sản trên 

không gian mạng và cách phòng tránh trên hệ thống truyền thanh của xã, 

phường đến các thôn, tổ dân phố để người dân nắm được;đa dạng hóa các hình 

thức tuyên truyền, trong đó cần chú ý đến các trường hợp ít được tiếp cận thông 

tin, người có trình độ nhận thức chưa cao... để tuyên truyền. Chú trọng phát huy 

vai trò các cá nhân là người có uy tín, người đứng đầu tổ chức, để tuyên truyền 

có hiệu quả. 

7. Các ngân hàng trên địa bàn thị xã 

 Thực hiện nghiêm quy định của Nhà nước trong hoạt động tài chính, 

ngân hàng, nhất là quản lý chặt chẽ việc mở, sử dụng tài khoản ngân hàng của 

khách hàng đảm bảo chính chủ, khắc phục tình trạng “tài khoản ngân hàng rác”  

còn hoạt động lưu thông trong dịch vụ của ngân hàng. Tăng cường tuyên truyền 

cho người dân, khách hàng khi đến giao dịch các thủ đoạn, phương thức lừa đảo 

chiếm đoạt tài sản...; hướng dẫn cho khách hàng quản lý thông tin tài khoản cá 

nhân đảm bảo an toàn, bảo mật khi giao dịch trên môi trường điện tử. 

UBND thị xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị, địa phương nghiêm túc triển 

khai thực hiện. Báo cáo kết quả triển khai thực hiện về UBND thị xã (qua phòng 

Văn hóa và Thông tin thị xã) trước ngày 06/01/2025 để tổng hợp báo cáo tỉnh./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch  

  UBND thị xã; 

- Ban Biên tập Cổng TTĐT thị xã; 

- Lưu: VT, VHTT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Quốc Khánh 
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