UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 1042 /QD-UBND Humg Yén, ngay 07 thang 5 nam 2025
QUYET PINH

Giao chi tiéu ty 18 ho so giai quyét thii tuc hanh chinh dwoc xir 1y truc tuyén
toan trinh cho cac sé, ban, nganh va UBND cac dia phwong nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 19/02/2025;

Can cir Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngdy 23/4/2018 ciia Chinh phi vé
thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir cac Théng tw cia Vian phong Chinh phii: s6 01/2018/TT-VPCP
ngay 23/11/2018 huwéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira,
mot cua lién thong trong gidi quyét thit tuc hanh chinh; s6 01/2023/T T-VPCP
ngay 05/4/2023 quy dinh mgt s6 ngi dung va bi¢n phdp thi hanh trong s6 héa héo
so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh va thiee hién thii tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir;

Can cu Nghi quyet s 06-NO/TU ngay 15/6/2021 cua Tinh uy Hung Yén
vé Chuong trinh Chuyén doi so tinh Hung Yén giai doan 2021-2025, tam nhin
dén nam 2030;

Can cit Quyét dinh s6 571/0D-UBND ngay 25/2/2022 ciia UBND tinh
phé duyét dé an Chuyén doi sé tinh Hung Yén giai doan 2021-2025, tam nhin
dén nam 2030;

Can cit cdc Ké hoach cia UBND tinh: sé 200/KH-UBND ngay
31/12/2024 vé thuc hién chuyén doi sé tinh Hung Yén nam 2025; s6 87/KH-
UBND ngay 21/4/2025 ve trién khai thyc hién Dé an “Tuyén truyén, phé bzen
nang cao chat hrong vé cung cdp va stk dung hiéu qua dich vu cong triee tuyén
dén nam 2025, dinh hwdng dén nam 2030 trén dia ban tinh Hung Yén;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s0
27/TTr-SKHCN ngay 28/4/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Giao chi tiéu cho cac S&, ban, nganh va UBND cac dia phuong
thuc hién dong bo cac giai phap nhim ning cao chét lugng, hiéu qua cung cap,
str dung dich vu cong truc tuyén (DVCTT), ning cao ty 18 sit dung DVCTT toan
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trinh; dam bao ty 1€ ho so tha tuc hanh chinh dugce xu 1y truc tuyén toan trinh
dén hét nam 2025 ctia mdi co quan, don vi, dia phuong dat ty 1€ to1 thi€u 70%.

Céch xac dinh chi tiéu nay nhu sau:

- Ty 18 ho so tha tuc hanh chinh duoc xt 1y truc tuyén toan trinh = S6
luong ho so dugc xur Iy truc tuyén toan trinh/Tong s6 hd so giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- M6t ho so dugc coi 1a ho so thii tuc hanh chinh duge xir 1y trye tuyén
toan trinh khi dap img du cac yéu cau sau: Nop ho so truc tuyen thanh toan tryuc
tuyén qua Nén tang thanh toan cua Cong Dich vu cong qubc gia; tiép nhan, xur
Iy, c6 két qua giai quyet thu tyc hanh chinh ban dién tir va tra két qua trén moi
truong mang (néu t6 chirc, ca nhan ¢ yéu cau thém két qua ban gidy thi viéc tra
két qua duoc thuc hién qua dich vy buu chinh cong ich); khong yéu cau nguoi
dan phai dén truc tiép, ndp ban gidy hodc co quan nha nudc di tham tra, xac
minh khi xr 1y, thim dinh hd so.

Piéu 2. T chirc thue hién
1. Giao céac s, ban, nganh va UBND céc dia phuong:

a) Can cu chi tidu dugc giao tai Piéu 1, cac s, ban, nganh va UBND céc
dia phuong chii dong trién khai nham dam bao dat chi tiéu dugc giao, trong d6
tap trung thuc hién:

- Chi dao B§ phéan tiép nhan va tra két qua chi giai quyét ho so d6i voi cac
hd so toan trinh ¢6 yéu cau phi, 1 phi khi da thuc hién thanh toan truc tuyén
thong qua Nén tang thanh toan ctia Céng Dich vu céng qudc gia.

- 100% ho so giai quyét thu tuc hanh chinh phai c6 két qua giai quyét ban
dién tr hop 1¢ theo quy dinh va dugc luu vao Kho dit li¢u ctua td chirc, c4 nhan
dé co thé tai sir dung.

- Co giai phap, phuong an uu tién tra két qua ban dién tur trén moi truong
mang va tra két qua qua dich vu buu chinh dé tao thuan loi cho nguoi dan,
doanh nghiép.

b) Thyc hién ra soat, tai cAu trac quy trinh, thanh phan hé so thu tyuc hanh
chinh thudc thim quyén theo quy dinh, bao dam dap ung yéu cau cung cip
DVCTT toan trinh, DVCTT mot phan, cung cap 100% thu tuc hanh chinh du
dicu kién theo quy dinh & mirc 46 DVCTT toan trinh, DVCTT mdt phan trén Hé
thong thong tin giai quyet thil tuc hanh chinh tinh va tich hop, cung cép trén
Cong Dich vy cong quéc gia.

c¢) UBND cac dia phuong can ctr tinh hinh tiép nhén, giai quyét ho so, to
chtic giao chi tiéu cu thé cho cac don vi thudc pham vi quan 1y (khong thap hon
chi tiéu cia UBND tinh giao va bit budc ddi véi cac dich vu cong thiét yeu
thudc linh vuc Tu phap - Ho tich) nham bao dam chi tiéu téi thiéu 70% hd so
trén dia ban dia phuong phat sinh va duoc xir 1y tryc tuyén toan trinh.

2. Giao Van phong UBND tinh
a) Huong dan cac sd, ban, nganh, UBND cac dia phuong thuc hién ra
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soat, tai cau trac quy trinh, thanh phﬁn ho so tht tuc hanh chinh thudc thadm
quyén theo quy dinh tai Piéu 26 Quyét dinh s 31/2021/QD-TTg ngay
11/10/2021 ctia Thi twdéng Chinh phti ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, khai
thac Cong Dich vu coéng qudc gia; Chwong III, IV Thong tu sé 01/2023/TT-
VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh phu quy dinh mot sd n6i dung va
bién phép thi hanh trong s6 héa ho so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va
thuc hién thu tyc hanh chinh trén méi trudng dién tir dé trién khai DVCTT toan
trinh theo hudng don gidn, thuan tién, ngudi dan khong phai khai bao lai céc
thong tin, dir liéu cho co quan nha nudc; hudng toi cat giam quy trinh, thanh
phan hd so cua thi tuc hanh chinh.

b) Theo déi, don dbc va kiém tra cac so, ban, nganh va UBND cac dia
phuong cung cap va su dung hiéu qua DVCTT trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; thyc hién s6 hoa hod so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trong tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh.

, c) Chi dao don vi cung cép dich vu phﬁn mém Hé théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh

- Tiép tuc nang cp, hoan thién Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh bao dam kha ning truy cip thuén tién; dap ing day du cac chirc ning,
tinh nang, yéu cau kj thuat theo Thoéng tu s6 21/2023/TT-BTTTT ngay
31/12/2023; Quyét dinh s6 473/QD-BTTTT ngay 03/4/2024 cua Bo Thong tin
va Truyén thong ban hanh B¢ ti€u chi danh gia H¢ thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cap bg, cip tinh nam 2024 va Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP
ngay 05/4/2023 cta Van phong Chinh phu.

- Duy tri, thyc hién két nbi lién thong, dong bo dir licu gitra HE thong thong
tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh voi Cong Dich vu cong qudc gia, Co s dir
liu qudc gia vé dan cu, He thong giam sat, do luong mirc d cung cap va st dung
dich vu Chinh phu s6 (Hé thong EMC), Co s& dit liéu chuyén nganh cia cac B,
nganh Trung wong phuc vu cung cdp DVCTT va giai quyét thii tuc hanh chinh.
Bao dam dong bd dir liéu chinh x4c gitta Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh v6i Céng Dich vu céng qubc gia, Hé théng EMC phuc vu viéc
danh gid hiéu qua, chat luong cung cap va st dung DVCTT.

3. Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri, phdi hop v6i Vian phong UBND tinh va cac co quan, don vi
lién quan duy tri 6n dinh va thyc hién két néi lién thong gitra Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh tinh va cac Hé thdng thong tin, Co so dit liéu
chuyén nganh thong qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP).

b) Huéng dan, theo ddi, don ddc cac so, ban, nganh va UBND céac dia
phuong t6 chirc, trién khai ddng b cac giai phap nham dat dugc chi tieu UBND
tinh giao tai Diéu 1 Quyét dinh nay; hang thang theo ddi sb liu ty 1& hd so truc
tuyén toan trinh thong qua dit liéu dugc do luong trén Hé théng EMC dé kip
thoi don déc cac co quan, don vi thyc hién va dang ky chi tiéu theo ho so tryc
tuyén toan trinh theo yéu cau cia B Khoa hoc va Cong nghé.
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4. Giao S¢ Tai chinh chu tri, phdi hop véi céac so, ban, nganh tinh khan
truong tlen hanh ra soat thu tuc hanh chinh thugc thAm quyén, tham muu cép co
tham quyén ban hanh chinh sach giam, mién phi, 1& phi khi st dung dich vu
cong truc tuyén theo diéu kién thuc té cua timg dich vu cong cu thé.

5. Giao S Van hoa, Thé thao va Du lich phdi hop véi Vin phong UBND
tinh, S& Khoa hoc va Cong ngh¢ va cac co quan bao chi trén dia ban tinh thuc
hién tuyén truyén, hudng dan nang cao nhan thic, k¥ ning sir dung DVCTT cho
nguoi dan, doanh nghiép.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Gidm ddc cac S6: Khoa hoc va
Cong nghé, Van hoa, Thé thao va Du lich, Tai chinh; Thu truong cac sd, ban,
nganh tinh; Chu tich UBND céc dia phuong va céc to chire, ca nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. %

Noi nhén: i KT CHU TICH
- Nhu Diéu 3;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- B6 Khoa hoc va Coéng ngh¢;

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- VNPT Hung Yén; -
- Trung tam TT-HN tinh; Nguyen Duy Hung
- Trung tam PVHCC&KSTTHC;

- Luu: VT, PVHCC&KSTTC. 4%
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